Pontiggia confie la
gestion de son systeme
informatique a Macelan.
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Pontigia SARL a été créée en
1991 par Robert Lichtenberger
et Jean-Paul Stoll. Il s'agissait
d'une filiale allemande de la
société Pontiggia Gmbh. En
1997, la société est rachetée
pour devenir une entreprise
francaise a part entiere dont le
siege social est établi en 2001
a Horbourg-Wihr en Alsace.

Depuis, la société développe
son activité sur plusieurs
métiers couvrant I'ensemble de

! Quelles solutions pour améliorer
la région.

le réseau informatique ?

Avec de tels changements,
Pontiggia a d( s'équiper en
informatique. Elle a alors
embauché un informaticien.
Mais avec le temps,
I'entreprise devait améliorer
son réseau et le sécuriser
d'une maniére durable. C'est ce
qui I'a conduite a chercher des
solutions auprés de SSII.

Macelan a proposé des solutions

adaptées :

e en améliorant et en sécurisant le
réseau et le systéme de gestion
informatique

e en mettant en place une solution de
protection des données (RGPD)

e en rendant possible le télétravail
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"Macelan est une
entreprise compétente,
disponible et réactive."

Fabrice Thierry

Sophos apporte une sécurité
compléete et renforcée en temps réel
pour un systéme d'information.

La solution Sophos Synchronised
Security® répondait aux besoins de
Pontiggia en permettant une gestion
simplifiée et une couverture
sécuritaire étendue.

Les trois sites de Pontiggia ont été
interconnectés pour faciliter les
échanges et accéder rapidement aux
données sur le Cloud. Avec une
sécurisation Sophos, I'entreprise
peut rapidement et sereinement
échanger avec ses collaborateurs.

SOPHOS
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Macelan a mis en place un nouveau
serveur (Cloud privé) avec une
solution de duplication automatique
des données pour les sécuriser
(Macelan Cloud Backup).

Fabrice Thierry nous explique que
lorsque les serveurs d'OVH ont pris
feu a Strasbourg en 2021, Pontiggia
aurait pu perdre l'intégralité de leurs
données informatiques. Mais
heureusement, avec raison, la société
Macelan avait proposé et mis en
place pour Pontiggia la sauvegarde
automatique sur trois sites
différents. Grace a cette solution,
Pontiggia n'avait perdu aucune
donnée et elle a pu reprendre une
activité normale aprés 48h.

"On doit a Macelan une
informatique optimisée et qui
onctionne. Méme quand il y a un
probléme, il nous apporte une
solution rapide et efficace."”

Fabrice Thierry
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Pendant la crise de la covid en 2020,
Pontiggia aurait pu mettre son
activité en pause. Mais grace a
Macelan, elle a pu proposer
rapidement le télétravail a une
vingtaine de ses salariés et ainsi,
continuer son activité.

La supression du serveur précédent
pour une solution plus innovante a
permis en partie la réussite de ce
projet.
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On a une vraie confiance
en Macelan. On est a
|'écoute de toutes
nouvelles améliorations qui
nous permettraient de
sécuriser et d'optimiser
notre informatique.

Fabrice Thierry

Pour permettre une digitalisation de
I'activité de Pontiggia, Macelan a
proposé une solution Kizeo avec des
tablettes.

Les équipes sur le terrain peuvent
ainsi communiquer en temps réel
avec les trois sites de Pontiggia.
L'idée était de permettre une
uniformisation des informations
pour améliorer leurs interventions et
ainsi, la qualité de leurs services.
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A propos de Macelan

Macelan dispose d'un savoir-
faire complet et s'entoure de
partenaires pour apporter des
solutions aux entreprises en
quéte d'optimisation de leur
systeme d'information.

La société Macelan apporte
des solutions d'audit, de
conseils, de sécurité
informatique, de gestion de
systémes d'information et de
développement Web depuis
2019. Localisée au cceur de
I'Alsace, prés de Colmar, elle

rayonne dans toute la région et
propose des solutions sur- Optimisez et protégez

mesures et un votre systeme
p S 7
accompagnement quotidien. = - d'information avec
- -
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des solutions

Les valeurs de |la société
s'appuient sur deux points adaptées pour

essentiels : améliorer |'efficacité

e une entreprise fonctionne de votre entreprise
efficacement si son '

informatique respecte
certaines regles

e les régles a respecter
nécessitent un
accompagnement sur-
mesure pour étre
correctement appliquées

Société Macelan
www.macelan.fr
+33 (0) 6 32 29 09 65

© Copyright 2021, Shar-e Consulting tous droits réservés




